
ПОЛИТИКА 

в отношении обработки персональных данных 

Настоящая Политика обработки персональных данных (далее — «Политика») определяет 
порядок обработки и защиты персональных данных физических лиц (далее — 
«Пользователи»), которые оставляют свои данные при приобретении цифровых товаров у 
Оператора. Политика разработана в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 
152-ФЗ «О персональных данных». 

1. Оператор персональных данных 

Оператор: самозанятый (плательщик налога на профессиональный доход) Дворецкая Анна 
Васильевна, ИНН 231502314141 (далее — «Оператор»). 

Адрес электронной почты для обращений по вопросам обработки персональных данных: 
anna.vasilna@mail.ru 

2. Термины 

2.1. Персональные данные — любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 
определённому физическому лицу (субъекту персональных данных). 

2.2. Обработка персональных данных — любое действие (операция) или совокупность 
действий с персональными данными, совершаемых с использованием средств автоматизации 
или без них (сбор, запись, хранение, использование, передача, удаление и др.). 

3. Категории субъектов и состав обрабатываемых данных 

3.1. Оператор обрабатывает персональные данные Пользователей, приобретающих цифровые 
товары. 

3.2. Состав обрабатываемых данных: фамилия, имя (при указании); адрес электронной почты; 
номер телефона (при указании). Данные, необходимые для проведения платежа (реквизиты 
банковской карты), Оператором не собираются и не хранятся — их обработку осуществляет 
платёжный сервис самостоятельно. 

4. Цели обработки персональных данных 

4.1. Исполнение договора купли-продажи цифрового товара, заключённого на условиях 
публичной оферты (передача товара, направление ссылки на скачивание). 

4.2. Связь с Пользователем по вопросам заказа и предоставления товара. 

4.3. Направление информационных сообщений, связанных с приобретённым товаром (при 
согласии Пользователя). 

5. Правовые основания обработки 



5.1. Согласие субъекта персональных данных на обработку его персональных данных. 

5.2. Договор, стороной которого является субъект персональных данных (публичная оферта). 

5.3. Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; Федеральный 
закон от 27.11.2018 № 422-ФЗ (в части формирования чеков). 

6. Порядок и условия обработки 

6.1. Обработка персональных данных осуществляется с согласия Пользователя, которое он 
предоставляет при оформлении заказа (в том числе путём совершения оплаты и/или 
проставления соответствующей отметки в форме). 

6.2. Сбор персональных данных осуществляется через форму оплаты / оформления заказа. 
Обработка ведётся как с использованием средств автоматизации, так и без них. 

6.3. Хранение и обработка персональных данных граждан Российской Федерации 
осуществляется с использованием баз данных, находящихся на территории Российской 
Федерации. 

7. Передача персональных данных третьим лицам 

7.1. Оператор вправе поручить обработку персональных данных платёжному сервису, 
обеспечивающему приём оплаты и передачу цифрового товара, на основании 
соответствующего договора, с соблюдением требований 152-ФЗ. 

7.2. Оператор передаёт сведения в налоговый орган в объёме и порядке, предусмотренном 
законодательством Российской Федерации. 

7.3. В иных случаях передача персональных данных третьим лицам осуществляется только с 
согласия Пользователя либо на основании требований законодательства. 

8. Сроки обработки и хранения 

8.1. Персональные данные обрабатываются до достижения целей обработки, а также в течение 
сроков, установленных законодательством Российской Федерации. 

8.2. По достижении целей обработки или в случае отзыва согласия персональные данные 
подлежат уничтожению, если иное не предусмотрено законодательством. 

9. Права субъекта персональных данных 

9.1. Пользователь вправе получать информацию, касающуюся обработки его персональных 
данных; требовать уточнения, блокирования или уничтожения персональных данных в случае, 
если они являются неполными, устаревшими, неточными или незаконно полученными. 

9.2. Пользователь вправе отозвать согласие на обработку персональных данных, направив 
соответствующее обращение на адрес электронной почты Оператора, указанный в разделе 1. 



10. Меры по обеспечению безопасности 

10.1. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для 
защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа, уничтожения, 
изменения, блокирования, копирования, распространения, а также от иных неправомерных 
действий. 

11. Изменение Политики 

11.1. Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику. Актуальная редакция 
размещается по адресу: __________________________. Новая редакция вступает в силу с 
момента её размещения. 

12. Контакты 

По всем вопросам обработки персональных данных Пользователь может обратиться к 
Оператору по адресу электронной почты: anna.vasilna@mail.ru 

Дата публикации редакции: «____» __________ 2026 г. 


